Pankki taskussasi

INTERNET

Maksuvalmiutta

vaikka kesamokille

erita tarjoaa asiakkail-

leen  mahdollisuuden

tutkia tilien tapahtumia

kahden viime kuukau-
den ajalta missé tahansa matka-
puhelinverkon toimialueella. Las-
kujakin voi maksaa vaikkapa kes-
kella patikkaretked tai lavatans-
sien tauolla.

Edelleen palvelu tarjoaa mah-
dollisuuden maksaa ulkomaan
laskuja, ostaa ja myyda osakkeita
ja seurata porssikursseja katevésti
sielld, missa tarve syntyy.

Hieno palvelu on myoskin
Visan kédyttovaran ja tapahtumien
seuranta kahdelta viime kuukau-
delta.

Kun Pariisissa designpuku
alkaa himottaa, voi myyjan seldn
takana takana kdyda tutkailemas-
sa omassa WAP-pankissa, joko
matkakassa on huvennut tyystin
tai Visa vingutettu miinukselle..

Téma ulkomailla tapahtuva
pankkiasioiden hoito tosin edel-
lyttdd paikallisen operaattorin
datayhteysvalmiutta. Soneralta ja
Radiolinjalta saa listan maista,
joissa WAP jo toimii.

Edelleen Meritan palvelu
sisdltdd saapuvan ja ldhtevdn
asiakassdhkopostin.

Ei jonottamista
tiskilla

Muuta ylldmainittujen palveluit-
ten kadyttdmiseen ei tarvita, kuin
tili Meritassa ja WAP-kapula tas-
kussa. Jonottaminen pankkitiskil-
la tuntuukin nykyéédn jo varsin
kaukaiselta asialta. Tosin jonkin-
sorttista jonottamista pankkiasioi-
den hoito puhelimessakin vaatii.

Yhteyden =~ muodostuminen
sivulta toiseen siirryttdessd kun
valilld kestdd luvattoman kauan.
Joskus yhteys myo6s pétkdisee
poikki ennalta varoittamatta. Epa-
varmuus onkin WAP-tekniikan
tdman hetken pahin pullonkaula.

Selvittamattd jai, mitd tapah-
tuu, jos yhteys pétkadisee poikki
esimerkiksi juuri laskun maksa-
tuksen kriittisessd vaiheessa eli
tilisiirron aikana.
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MeritaNordbankenin pankkipalvelut ovat olleet Interne-
tissd saatavilla jo 90-luvun puolivdilistéd saakka. Nyt
samat palvelut ovat kdytettdvissd myos WAP puhelimel-
la. Internet-yhteyttd kdyttdvd Meritan asiakas pddsee
samoilla tunnuksilla siscidn myds WAP:in kautta. Viime
vuoden lokakuussa avatun palvelun kdytté kasvaa tasai-

sesti WAP- puhelinten kaupan myéta.

Pankkiasioiden hoito ei endid ole ajasta eikd paikasta kiinni. WAP teknologia mah-
dollistaa pankkiasioitten kdsittelyn kaikkialla, minne matkapuhelinverkko ylettyy.
MaritaNordbankenin viime lokakuussa avaama WAP pankki on kétevd tapa hoitaa
raha-asioita lomallakin.

O PAwvio

Palveluiden virittiminen
puhelimeen onnistuu Meritan-
kotisivuilta (www.merita.fi) luet-
tujen ohjeitten mukaan helposti.

7110-puhelimessa on kaikki-
aan viisi asetusryhmaa, joihin voi-
daan asentaa eri palveluntarjoa-
jien tiedot. Oletusyhteytena puhe-
limessa voi olla yksi numero ker-
rallaan. Kun palveluntarjoajaa
vaihdetaan, on valittava toinen
asetusryhma.

Kaikkiin WAP-palveluihin eli
asetusryhmiin on asenettava mm.
numero, johon yhteys otetaan,
sivun osoite esim: (http://solo-
wap.merita.fi/), IP-osoite ym.
Nokian puhelimeen osoite asete-
taan ilman http://-alkua.

Loppuun annetaan vield kayt-
tdjatunnus ja salasana, jotka on
annettu Meritan ohjeissa.

Palvelun virittdimiseen ohjeit-
ten mukaan kului aikaa kymme-
nisen minuuttia ja yhteyden otta-
minen onnistui ensimmaisella
kerralla.

Kaytto
helppoa

Itse palvelun kdyttiminen on
helppoa. Aloitusruutuun anne-
taan kdyttdjaitunnus ja salasana,
jotka hyvéaksytaan. Nokian puhe-
limessa salasanaruutuun kirjoitta-
minen ei onnistu suoraan ruudus-
sa vaan erillisessé kirjoitustilassa
(kuten tekstiviestejakin kirjoitet-
taessa). Tatd ei valttamatta heti
tajua, ainakin mind yritin muuta-
mia kertoja kirjoittaa suoraan ruu-
tuun.

Salasanan tarkistus vie muu-
tamia sekunteja ja nyt valikosta
voi valita normaalit pankkipalve-
lut kuten tilitiedot, laskujen mak-
satuksen yms.

Kaikki valikot ovat allekkain
ja navigointirullan ansiosta niissa
liikkkuminen on helppoa. Esimer-
kiksi laskun maksamiseen tarvit-
tavat tiedot kuten vastaanottajan
tilinumero, summa, viitenumero
yms. ovat kétevasti syotettavissa.

Kirjoittaminen ei tosin ole sen
kdatevampadd, kuin tekstiviestid-



kéan laadittaessa.

Kuten muissakin WAP-palve-
luissa, valikosta toiseen siirtymi-
sessd on harmittava viive, kun
palveluun otetaan aina uudelleen
yhteyttd. WAP:in alhainen tiedon-
siirtonopeus esimerkiksi nykymo-
deemeihin verrattuna pitddkin
vield pitkddn puhelinverkoissa
siirrettivén datan tekstipohjaise-
na.

Merita
uranuurtajana

Tuotepaallikk6é Rauli Terho Meri-
taNordbankenista kertoo, ettd
heilld on jo vuodesta 1980 lahtien
ollut kéaytossa pankkiyhteys nap-
painpuhelimen avulla. Koko ole-
massaolonsa aikana ja ennen
Internetid se oli erittdin suosittu

palvelumuoto.

Nyt tarjolla oleva WAP tarjoaa
nuo samat palvelut ja paljon lisaa.
Matkapuhelinten kayton jatkuva
lisddntyminen takaa kysynndn
kasvun.

Terho pitdd mobiililaitteitten
kdyton joustavuutta ja mukavuut-
ta peruspilarina, jolle jatkossa
rakennetaan yha lisaé palveluita.

"Yksi tulevaisuuden kayt-
tosovellutus on kdnnykkan liitet-
ty pankin sirukortti, jolla voidaan
esimerkiksi maksaa ostokset kau-
pan kassalla. WAP- ja WWW-
pankki  laajenevat  jatkossa
entisestddn. Kysyntdd on eri
asiakasryhmille tehdyt erikoispal-
velut, kuten valuuttakauppa yri-
tyksille tai vaikkapa sijoittajille
yhteydet maailman eri porsseihin.
Myo6s henkiloasiakkaissa on ryh-

INTERNET

mid, jotka kaipaavat omia palve-
luita", kertoo Terho.

WAP:in kehittdmiseen Meri-
talla tuntuukin olevan hyvat
evaat. Vuodesta 1980 on ollut kay-
tossd automaattinen puhelin-
pankki, johon soittamalla voi
kuulla saldo- ja tilitapahtumatie-
tonsa sekd maksaa laskunsa.
Téssa palvelussa on jopa 220 000
asiakaskdyntid kuukaudessa.

Edelleen GSM-puhelimen
avulla voi saldo- ja tapahtumatie-
dot tilata teksiviestind omaan
kannykkaan.

Tekniikka siis pelaa ja pankki
kulkee taskussa kaikkialle. Pank-
kipalvelu soveltuu mielestdni
WAP-puhelimeen hyvin. Pieni
ndyttd riittdd numeroarvojen kasi-
telyyn mainiosti.

Kaikki oleellinen sopii nédytol-

Palvelun virittéminen Nokian WAP puhelimeen kdy kétevdsti. Ohjeet on imuroitavis-
sa osoitteesta http://www.merita.fi/s/kodin/osta/laskut/wap_kayttohje.stm

Agronet

www. agrongt. B

Dikea tis tistovarkkoihin

le ja kun Kkayttoliittymdn on
omaksunut, ei pankkiasioitten
hoito todellakaan ole endd ajasta
tai paikasta kiinni.

Tilinsd voi tyhjentdd vaikka
Tiibetissd, jahka datayhteys Tii-
bettiin  rakennetaan. Meritan
pankkiyhteys on toimiva Wap-

palvelu o

Nokia 7110-puhelimella palvelun kdytté on helppoa. Peukalolla pyéritettcvdin rullan
avulla kuljetaan riviltd toiselle ja esimerkiksi laskuja maksettaessa tilinumeroitten
ym. syéttd onnistuu tekstiviestejd kirjoittamaan tottuneelta helposti.
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